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ABSTRAK 

Provinsi Lampung memiliki banyak tempat destinasi wisata yang menarik untuk di kunjungi wisatawan asing 

maupun lokal. Dengan berkembangnya zaman Smartphone dapat digunakan untuk melakukan transaksi 

pembelian karena sangat efisien dan memudahkan penggunanya. Hal yang di sering dikeluhkan oleh 

wisatawan karena terjadinya antrian pembelian tiket di loket masuk, dan wisatawan juga tidak bisa memilih 

paket yang diinginkan karena tidak ada pilihan. Pegawai loket masih manual saat membuat laporan 

pengunjung datang dan keungaan harian.Bahasa pemograman yang digunakan dalam sistem e-ticket ini 

adalah MySQL. Metode penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah pengumpulan data dan 

pemngembangan sistem dengan waterfall. E-ticket di talang indah Pringsewu membantu untuk 

mempermudah wisatawan untuk membeli tiket secara online dan milih paket pariwisata sehingga wisatawan 

tidak perlu harus mengantri untuk membeli tiket dan pegawai loket pun tidak harus susah untuk membuat 

laporan data pengunjung dan laporan keuangan harian karna setiap data tersimpan di database. Sistem 

informasi yang dibangun berisikan informasi wisata di Talang Indah Pringsewu, dapat memesan tiket wisata 

secara online pembayaran dapat dilakukan dengan transfer melalui Bank dan bisa memesan travel melalui 

aplikasi serta memesan paket yang sudah dicantumkan link di dalam aplikasi. 
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